
WAŻNE TELEFONY 

DZIECIĘCY TELEFON ZAUFANIA RZECZNIKA PRAW DZIECKA:  

800 12 12 12 

Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka to bezpłatna, działająca całodobowo 

telefoniczna linia interwencyjna dla dzieci i młodzieży. Specyfiką Dziecięcego Telefonu 

Zaufania jest jego dwoisty charakter z jednej strony jest to telefon zaufania, z drugiej pełni on 

również rolę telefonu interwencyjnego. Psycholodzy, pedagodzy, prawnicy udzielają 

niezbędnego wsparcia wszystkim dzwoniącym dzieciom. Pod numer interwencyjny osoby 

dorosłe mogą zgłaszać problemy dzieci lub rażące zaniedbania względem nich. Telefon jest 

czynny od poniedziałku do piątku w godzinach od 8.15 do 20.00. Każdy, kto zadzwoni po 

godzinie 20.00 lub w dni wolne od pracy może przedstawić swój problem i zostawić 

numer kontaktowy. Pracownik telefonu zaufania oddzwoni następnego dnia. 

więcej:  

https://brpd.gov.pl/telefon-zaufania 
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